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VANOCNI OBDOBI — KDE HLEDAT POMOC V KRIZI

Béhem vanocniho obdobi budou nasi pracovnici (mimo ambulantnich sluZzeb) jen omezené dostupni.
V pripadé akutni krize se, prosim, obracejte na nize uvedené krizové sluzby.

Krizova pomoc — Plzensky kraj

Terénni krizova sluzba — Diecézni charita Plzen

Cukrovarska 16, 301 00 Plzen

Tel.: 777 167 004

Provoz: nonstop

E-mail: ic@dchp.charita.cz

web: dchp.cz/jak-pomahame/v-plzenskem-kraji/pomoc-v-krizovych-situacich/terenni-krizova-sluzba

Poslanim Terénni krizové sluzby je poskytovani krizové pomoci — okamzité psychické podpory
zamérené na problém, ktery krizi vyvolal. Sluzba pUsobi na Uzemi Plzeriského kraje, nonstop
a bezplatné. Pracovnici pomahaji lidem, jejichZ Zivot byl zasazen ndhlym nestéstim.

Telefonicka krizova pomoc Ledovec

Provoz: denné 8:00-24:00

Tel.: 373 034 455, 739 055 555

E-mail: tkp@ledovec.cz

web: www.ledovec.cz/telefonicka-krizova-pomoc-ledovec

Intervencni centrum pro osoby ohroZzené domacim nasilim — Diecézni charita Plzen

Cukrovarska 16, 301 00 Plzen

Tel.: 777 167 004

Provoz: 8:00-16:00

E-mail: ic@dchp.charita.cz

web: dchp.cz/jak-pomahame/v-plzenskem-kraji/pomoc-v-krizovych-situacich/intervencni-centrum-
plzenskeho-kraje

Intervencni centrum poskytuje odbornou pomoc osobdm ohrozenym domacim nasilim a nebezpeénym
prondsledovanim, jejich rodindm a lidem, ktefi je podporuji pfi feSeni situace spojené s domacim
nasilim.

Plus pro lidi v krizové situaci — Diakonie Zapad

Resslova 12, 301 00 Plzen

Tel.: 733 414 421

E-mail: plus@diakoniezapad.cz

web: zapad.diakonie.cz/sluzba-oj/plus-pro-lidi-v-krizove-situaci
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Dulezité celostatni krizové linky (linky dlvéry)

Linka bezpeci (pro déti a dospivajici)

Tel.: 116 111 (volani zdarma z pevnych i mobilnich telefon()
Provoz: nonstop

E-mail: pomoc@linkabezpeci.cz

web: www.linkabezpeci.cz

Chat: chat.linkabezpeci.cz

Celostatni linka pro déti a mladezZ v krizovych Zivotnich situacich. Sluzba je zdarma 24 hodin denné,
véetné nedéli a svatkl. Kromé telefonického kontaktu lze vyuzit také chat nebo e-mail.

Rodicovska linka
Tel.: 840 111 234
Provoz:
e pondéli, streda, patek: 13:00-16:00

e Utery, Ctvrtek: 16:00-19:00

Rodi¢ovska linka poskytuje telefonickou krizovou intervenci a poradenstvi zejména rodic¢lim,
prarodi¢dm a ostatnim ¢lendm rodiny z celé CR. Pomaha pfi problémech v rodinnych vztazich, nabizi
vychovné, rodinné a socidlné-pravni poradenstvi. Poskytuje také vychovné poradenstvi pro pedagogy
MS, ZS a SS. Sluzby nabizi vyhradné po telefonu a cti anonymitu klienta.

Internet Helpline — Linka bezpeci
Tel.: 800 155 555
Provoz: nonstop

Linka pro déti a dospivajici, ktefi se citi znepokojeni nebo ohroZeni pfi prohlizeni webovych stranek,
chatovani, hrani her ¢i pfi obtéZzovani prostifednictvim mobilu a jinych komunikaénich médii. Sluzba je
zdarma k dispozici 24 hodin denné, véetné nedéli a svatka.

Linka divéry RIAPS Praha
(Zaméfteni: pro celou populaci)
Tel.: 222 580 697

Provoz: nonstop

E-mail: linka@mcssp.cz

web: www.mcssp.cz

Pomoc v jakékoliv krizové situaci: psychické, mentalni ¢i télesné onemocnéni; znasilnéni ¢i pohlavni
zneuziti; domadci ¢i jiné nasili; zavislosti; sexudlni a gynekologicka problematika; vztahové problémy;
sebevrazedné myslenky ¢i pokusy; umrti blizké osoby; bytova ¢i financni tiset a nezaméstnanost;
osamélost Ci ztrata smyslu zivota; duchovni otdzky; vychova déti; péce o seniory, nemocné a osoby se
zdravotnim postizenim.
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DONA linka

(Zaméreni: pro osoby ohrozené domacim nasilim)
Tel.: 16006

Provoz: nonstop

E-mail: dona@donalinka.cz

web: www.donalinka.cz

Celostatni specializovana telefonicka sluzba pro osoby ohroZzené domacim nasilim. Pomaha kazdému,
kdo se citi ohroZen nebo je svédkem domaciho nasili, i profesionallim, ktefi pfichazeji do kontaktu
s ohrozenymi osobami. Sluzba respektuje anonymitu a pozadavek na diskrétnost.

La Strada

(Zaméfteni: obchod s lidmi)

Tel.: 222 721 810

Provoz: nonstop

E-mail: pomoc@strada.cz, lastrada@strada.cz
web: www.strada.cz

Nevladni neziskova organizace pUsobici v oblasti obchodu s lidmi (obchod se Zenami, otroctvi, nucena
prace apod.).

On-line adresaie na ndvazna a podobna zafizeni v celé republice

http://www.obcanskeporadny.cz

- informace a seznam obcanskych poraden

http://www.amrp.cz/

- adresdrf rodinnych poraden

http://www.epusa.cz

- Urady statni spravy a samospravy CR

https://azylaky.cz/

- adresar azylovych domu

https://www.capld.cz/linky-duvery-cr/

- linky dGvéry



